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周年以来，经济取得了跨越式发展，博彩产业作为澳门的重要

经济支柱，其与澳门可持续发展命脉密切相关。本文从经济发展、环境情癋和社会

进步三个维度构建澳门可持续发展评价指标体系，结合澳门博彩业收入及发展趋

势，分析澳门博彩业与可持续发展的耦合协调态势和交互关，探讨其耦合动力机

制，?在经济、环境、社会三个层面提出澳门博彩产业与区域经济可持续发展的优

化对策，以期未来政府、博企和社会各界的共同努力，实现澳门博彩产业与区域可

持续发展的和谐共生。未来，澳门需继续加强博彩市场监管，推动产业数智转型，

同时注重环境保护和社会福祉，实现博彩产业有序发展，经济适度多元以及区域经

济的可持续发展，?为澳门及整个
,

港澳大湾区的繁荣稳定作出贡献。
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引言

自从澳门回归祖国以来，澳门特色的

“一国两制”实践取得了巨大的成就，这使

得澳门的发展发生了根本性的变化，?且在

国际上的影响力也得到了显著提升。习近

平主席在庆祝澳门回归祖国
DN

周年大会暨

澳门特
'

行政区第六届政府就职典礼上发

表重要讲话，?对澳门特区政府提出四点希

望，其中第一点希望就是著力推动经济适度

多元发展。澳门以其独特的地理位置和历

史背景，正致力发展成为“世界旅?休盻中

心”，而博彩产业无疑是推动澳门经济发展

的重要力量。然而，在博彩产业蓬勃发展的

背後，其对区域可持续发展的影响也日益受

到社会各界的广泛关注。一直以来，澳门的

3

业结构主要依赖博彩业，这使得其经济韧

性较弱，社会弹性不足，从而在外部击下

容易出现波动（刘成昆和李欣然，
DEDD

）。

博彩产业作为澳门的重要经济支柱，为

澳门创造了大量的就业机会，推动了相关产

业的发展，如旅?、酒店、餐饮、零售、
)

乐和

演艺等。这些产业的繁荣不仅提升了澳门

的国际知名度，也促进了区域经济的快速增

长。然而，过去博彩产业的过度无序发展也

可能带来一系列负面效应，如社会风气恶

化、犯罪率上升以及人力资源“虹吸效应”

等，这些问题对於区域社会的和谐稳定构成

了睶在威胁。此外，博彩产业的发展还需考

虑其对生态环境和社会文化的影响。在追

求经济效益的过程中，如何有效保护澳门的

自然环境和文化遗产，以实现经济、社会与

环境的协调发展，是当前澳门极需解决的重

要问题。

博彩产业属於第三产业，?且在澳门经

济中扮演著举足轻重的角色，与澳门区域可

持续发展紧密相关。因此，深入研究澳门博

彩产业对区域可持续发展的影响，不仅有助

於全面解博彩产业在区域经济发展中的
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作用和地位，还能为制定科学合理的博彩产

业发展政策提供有益的参考。本文将从经

济、环境和社会等多个维度出发，以博彩产

业和区域可持续发展作为研究的两大系统，

探讨两者之间存在的相互影响作用和关联

关。同时，通过系统分析博彩产业对澳门

区域可持续发展的影响，旨在促进澳门博彩

产业的健康有序发展和区域经济的可持续

发展。本文应用理论的意义在於，全面探讨

了澳门博彩产业与区域可持续发展的关

和联系，分析了澳门发展过程中产生的问

题，?给出了相关的优化解决措施，为澳门

区域发展提供一定的理论支持。

F

　博彩产业与可持续发展耦合
协调的概念

　　协调发展概念是指系统要素在和谐一

致与良性循环的基础上，经历由低级到高

级、由简单到杂、由无序到有序的演变过

程。这一过程深刻体现了耦合关在系统

演化中的重要性（庞闻等，
DEDO

）。在博彩

产业与旅?目的地可持续发展这一杂系

统中，两者基於高质量发展的共同价值目

标，在经济、社会、文化及生态环境等领域相

互作用，通过资金、信息、人员和物资的双向

流动，形成驱动与反馈机制，进而耦合成一

个由低级共生向高级协调发展的开放型结

构系统（见图
F

）。

本文认为博彩产业的演变规律与可持

续发展之间存在密切联系，这些联系可以从

旅?地生命周期理论和环境库皍涅茨曲瞃

的框架下进一步展开分析。在博彩产业的

探索和发展初期，博彩运营商开始投资建设

图
F

　博彩产业与可持续发展耦合协调作用机制

各类酒店、
)

乐设施及相关基础设施，这种

大规模的建设活动不可避免地引发了一定

程度的环境污染和能源消耗。此时，区域的

可持续发展系统主要承担资源保障和环境

承载的功能，而可持续发展水平则可能出现

缓慢增长甚至下降的现象。随著博彩产业

进入快速发展期，市场规模的迅速扩张对生

态环境造成了显著的压力。?客的大量涌

入对当地居民的生活产生了不可避免的影

响，文化突所带来的问题日益明显。但与

此同时，博彩产业的发展对经济的促进作用

逐渐增强，博彩收入显著上升，?创造出更

多的就业机会。博彩所带来的经济收益对

区域的可持续发展影响逐渐由负面转为正

面，可持续发展水平迎来了拐点。在博彩产

业的成熟期，规模稳定增长，通过技术创新

和产业结构的调整，生态环境得以逐步修
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复；博彩收入和就业人数持续上升，博彩产

业对目的地经济可持续性水平的提升作用

愈加明显。?客与居民之间的关也逐渐

从文化突转向文化交流与融合，相互之间

增加了理解和包容。目的地的可持续发展

水平稳步提升，进而促进博彩产业与可持续

发展的耦合效应和协同发展。

自澳门
FNKN

年开埠以来快速发展，成

&

重要的对外贸易港口，影响著经济社会的

快速变迁。澳葡政府
FQOL

年正式将博彩业

合法化，在历史发展趋势和经济社会的演进

历程中，澳门博彩产业经历了不断演变，形

成了鲜明的产业生命周期（周金泉，
DEDE

）。

DEED

年，澳门赌权的开放被视为自回归以

来的重大事件之一，这一变革使得澳门进入

了六家赌牌公司竞
7

的时代，?成为推动澳

门博彩产业迅速发展的关键因素（曾忠
"

，

DEFO

）。
DEEJ

年，澳门的博彩收入已经超过

了拉斯维加斯的金光大道，到了
DEEQ

年，澳

门的博彩收入更是超越了整个
,

华达州。

DEFQ

年，澳门的博彩收入约为
KLN


L

亿美

元，而
,

华达州的博彩收入在同年达到了

FFJ

亿美元的顶峰，澳门的收入是
,

华达州

的三倍以上（王长斌，
DEDK

）。由此可见，自

澳门回归以来，经济的腾飞受惠於博彩业的

高速发展，澳门也顺势跻身全球人均
@YC

名列前茅的地区。

然而，随著宏观环境的改变，澳门追求

经济增长的方式也有所改变。
DEDD

年，澳

门特区政府修订《
)

乐场幸运博彩经营法

律制度》（俗称《新博彩法》），明确提出修订

法律的主要目的：经营
)

乐场的幸运博彩活

动必须在保障国家及澳门特区安全的情况

下进行，?且应致力於促进澳门经济适度多

元和可持续发展。随後，澳门进入了新一轮

的博彩经营权公开竞投。原有的六家持牌

博彩企业所提出的投标条件和承诺，均在确

保本地员工就业、拓展外国客源市场以及发

展非博彩项目等方面满足了澳门特区政府

的要求。
DEDD

年
FD

月
FJ

日，澳门特区政

府与六间获判给的公司签署了批给合同，博

彩批给的有效期自
DEDK

年
F

月
F

日起至

DEKD

年
FD

月
KF

日。

以往依靠博彩供应量的急速扩张来带

动粗放式增长的模式已经不符合当前发展

的趋势，目前澳门土地开发已经相对饱和，

博彩业进一步扩张空间受到制约。博彩业

的扩张带来了大量的基础设施建设和土地

开发，在工业化和现代化进程中，这无疑也

对自然环境和生态平衡造成一定压力。自

DEDK

年
F

月
F

日起，《新博彩法》的出台限

定了所有博企可经营的赌桌（俗称“赌”）

总数上限为
J2EEE

张，可经营的博彩机器总

数量上限为
FD2EEE

台。赌桌和博彩机器是

博企的重要生产工具，设置数量上限无疑将

减缓博彩收入的增长速度，?且随著中介贵

宾厅的萎缩以及博彩市场结构转向大众市

场，六大博彩企业也更进一步新增更多非博

彩元素，谋求企业的可持续发展。《新博彩

法》的出台，不仅限定了博彩设施的总数上

限，还鼓励博彩企业加强环境管理，推动
E

色博彩的发展。近年来，博企对於可持续发

展加大了投入，不少博企开始发?自家公司

的可持续发展报告，当中包括各项与
^I@

相关的数据，?制定相关指标去全面推动企

业可持续发展，博彩业的发展与区域的可持

续发展协调趋势势在必行。

博彩业的兴起带来了大量的就业机会
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和经济收益，成为了推动澳门经济快速增长

的重要引擎。然而，这一繁荣背後也伴随著

一系列杂的社会问题，如赌博成瘾、家庭

破裂、犯罪率上升等，这些问题对澳门的社

会稳定和可持续发展构成了威胁。为此，澳

门特区政府与博彩企业共同努力，加强了对

博彩业的监管，包括制定更为严格的法律法

规，限制未成年人和高风险群体的参与，以

及加大对非法赌博活动的打击力度。同时，

政府还积极推动心理健康服务和戒赌辅导

专案，力图减少博彩业对社会的负面影响。

博彩企业也意识到企业社会责任的重要性，

加强了
,

部合规管理，确保业务操作符合法

律法规；通过教育宣传，提高员工和社会公

F

对赌博危害的认识；?积极投身於社区建

设，支持教育、文化、环保等公益事业，以回

馈社会。更重要的是，澳门各界向多元化经

济的发展做出的努力不容忽视，以此减少对

博彩业的单一依赖，从而增强经济的韧性和

可持续性。

D

　澳门博彩产业与区域可持续
发展现状

２１　澳门区域可持续发展现状

澳门是一座具有独特地理和历史背景

的城市，可持续性作为区域高质量发展的关

键指标，澳门博彩产业的发展与经济社会的

可持续发展密切相关。以数字技术普及居

民数字素养与技术提升为代表的创新与发

展，推动了澳门政府和社会各界参与经济活

动（王
?

田和付晓东，
DEDO

）；同时旅?业的

繁荣与可持续发展作为人地关的重要方

面，对学界和业界对於可持续发展的多维度

综合考量提出了新的要求（保继刚等，

DEDF

）。可持续发展水平是一个多维度、多

层级的综合评价指标，首先，本文基於博彩

产业与可持续发展的相互作用关，将可持

续发展水平进行量化表徵，以较为全面地反

映澳门在经济、社会、环境等多个方面的可

持续发展状况。在综合考虑数据可得性、权

威性与完整性的因素下，构建可持续发展指

数这一综合指标来反映澳门区域可持续发

展的状况。

在可持续发展这一合指标的测度上，

本文参考
`%).%)=- B `%4-&#;

（
DEFG

）以及

庞闻人（
DEDO

）的研究，选取经济发展、环境

情癋和社会进步三个维度构建一级指标，同

时，选取人均
@YC

、劳动力参与率、外来直

接投资累计总额、空气质量良好天数、垃圾

及废料分类回收总量、噪音投诉总数、人口

自然增长率、高等教育就学率、住院病床使

用率
G

个二级指标构建区域可持续发展综

合指数（周成等，
DEFJ

；张伟
G

等，
DEDD

；郑旭

媛等，
DEDN

；杨水根等，
DEDK

），数据来源於

《澳门经济适度多元发展统计指标体系分

析报告》以及《澳门统计年鉴》。

澳门回归後，
DEED

年正式开放赌权，随

後博彩业迎来了其发展的
.

金十年，实现了

经济的快速增长。
DEFD

年是博彩业发展的

第二个十年的起步之年，同年习近平当选
&

中共中央总书记。随著中国
,

地开启的浩

浩荡荡的反腐工作，澳门博彩业收入在

DEFO

年首次遭遇了下滑，
,

地反腐无疑引

起了澳门博彩业的震荡。据此，根据澳门博

彩业发展历程以及数据可得性，?结合官方

统计数据更新情况，本研究数据覆盖
DEFDl

DEDD

年
FF

个自然年的时间范围。

８６



首先，建立指标的评价矩阵，构建多个

指标矩阵时，假设有
-

个评价对象，
9

个评

价指标，ｘｉｊ&第ｉ个评价对象下的第ｊ个评

价指标所对应的数据（ｉ＝１，２，…，ｍ；ｊ＝１，

２，…，ｎ）。形成原始数据矩阵：

ｘｉｊ＝

ｘ１１ ｘ１２ … ｘ１ｎ
ｘ２１ ｘ２２ … ｘ２ｎ
  … 

ｘｍ１ ｘｍ２ … ｘ















ｍｎ

其次，对原始数据进行标准化处理，由

於不同性质的指标会对结果
3

生较大的影

响，所以在计算过程中要除去量纲的影响，

对数据进行规范化处理，处理过程如下：

对於正向性指标的处理为：

ｙｉｊ＝
ｘｉｊ－ｍｉｎ（ｘｊ）

ｍａｘ（ｘｊ）－ｍｉｎ（ｘｊ）
（１）

对於负向性指标的处理为：

ｙｉｊ＝
ｍａｘｘ( )

ｊ －ｘｉｊ
ｍａｘ（ｘｊ）－ｍｉｎ（ｘｊ）

（２）

本文中所选取的噪音投诉总数和住院

病床使用率为负向指标，按照公式（２）处

理，其馀为正向指标按照公式（１）处理，为

保证标准化处理後指标的有效性，在结果後

增加００００１。

进一步，根据公式（３）进行定义标准化

值，计算各评价对象下第ｎ个指标的比重。

Ｐｉｊ＝
ｙｉｊ

∑ｍ

ｉ＝１
ｙｉｊ

（３）

在标准比重的基础之上根据公式（４），

进行熵值计算：

ｅｊ＝－
１
ｌｎｎ∑

ｎ

ｉ＝１
ｐｉｊｌｎｐｉｊ （４）

再根据公式（５）进行指标的变?程度

计算，计算第 ｊ项指标的变?程度，如下所

示：

ｇｊ＝１－ｅｊ （５）

以及计算指标权重，公式（６）表示计算

第ｊ项指标的权重：

ｗｊ＝
ｇｊ

∑ｍ

ｉ＝１
ｇｊ

（６）

根据上述计算，得到指标的权重结果

（见表１）。
表１　指标权重结果

指标 熵值 差?数 权重

人均ＧＤＰ ０．９０４９ ０．０９５１ ０．１１５４

劳动力参与率 ０．９０２９ ０．０９７１ ０．１１７８

外来直接投资累计总额 ０．９１７３ ０．０８２７ ０．１００３

空气质量良好天数 ０．８９７８ ０．１０２２ ０．１２４１

垃圾及废料分类回收 ０．９３２２ ０．０６７８ ０．０８２３

噪音投诉总数 ０．９０３４ ０．０９６６ ０．１１７２

人口自然增长率 ０．９００６ ０．０９９４ ０．１２０６

高等教育就学率 ０．９０６５ ０．０９３５ ０．１１３５

住院病床使用率 ０．９１０６ ０．０８９４ ０．１０８６

　　接下来，根据公式（７）将进一步计算综

合得分，将指标权重与标准化後的结果相

乘，得到各项指标在每一年的得分情癋（见

表２），对指标按年进行汇总得到每一年可

持续发展水平综合指数：

ｚｉｊ＝ｗｊ×ｙｉｊ （７）

９６



表２　指标得分结果

指标 ２０１２ ２０１３ ２０１４ ２０１５ ２０１６ ２０１７ ２０１８ ２０１９ ２０２０ ２０２１ ２０２２

人均ＧＤＰ ０．０８９５ ０．１０９８ ０．１１５４ ０．０７７４ ０．０７６５ ０．０９２３ ０．１０５９ ０．１０２０ ０．００６１ ０．０２３４ ０．００００

劳动力参与率 ０．０８６１ ０．０９２９ ０．１１７９ ０．１１５６ ０．０８３９ ０．０４９９ ０．０５２１ ０．０３８５ ０．０４３１ ０．００９１ ０．００００

外来直接投资累计总额 ０．００００ ０．０１３９ ０．０２８５ ０．０４５９ ０．０５０７ ０．０６１１ ０．０６７５ ０．０９２０ ０．０７１９ ０．０８６８ ０．１００４

空气质量良好天数 ０．１２４１ ０．０２４８ ０．００００ ０．０２７３ ０．０４２２ ０．０３９７ ０．０４２２ ０．０６７０ ０．１２４１ ０．０４２２ ０．０６８３

垃圾及废料分类回收 ０．００００ ０．０１６３ ０．０８０５ ０．０７６８ ０．０７６２ ０．０６７２ ０．０７２４ ０．０７１７ ０．０３１６ ０．０６６２ ０．０８２４

噪音投诉总数 ０．１０８７ ０．１１１７ ０．１１７２ ０．０７０８ ０．０７２３ ０．０６２６ ０．０６１２ ０．０５９５ ０．００００ ０．００５２ ０．０３５９

人口自然增长率 ０．００３６ ０．１０６２ ０．１２０６ ０．１０６２ ０．０９９０ ０．０８６４ ０．０７０２ ０．０６３０ ０．０５０４ ０．０３６０ ０．００００

高等教育就学率 ０．００００ ０．０１３３ ０．０２７０ ０．０３９７ ０．０４６５ ０．０４９１ ０．０４８０ ０．０５６５ ０．０７４４ ０．０９１４ ０．１１３５

住院病床使用率 ０．０７８１ ０．０４５８ ０．０２２４ ０．０１５３ ０．０５６５ ０．０６７３ ０．０３５０ ０．００００ ０．１０８６ ０．０６８２ ０．０７８１

可持续发展水平 ０．４９０１ ０．５３４８ ０．６２９６ ０．５７５０ ０．６０３８ ０．５７５６ ０．５５４６ ０．５５０３ ０．５１０２ ０．４２８４ ０．４７８５

图２　２０１２－２０２２年澳门区域可持续发展水平指数

如图２所示，２０１２－２０２２年澳门区域可

持续发展指数整体呈现较
&

平稳的趋势。

２０１２－２０１４年，可持续发展水准呈现良好的

上升态势，至２０１４年达到一个相对较高的

水准。在这一时期，澳门经济社会的发展迎

来高速增长的趋势，同时得益於经济规模不

断扩大，澳门的失业率不断下降，博彩业和

旅?业为澳门带来了大量的发展机会，澳门

在推动可持续发展方面也取得了积极的成

果。澳门博彩业的蓬勃发展作
&

区域经济

快速增长的
G

大动力，带动了相关
3

业链的

延伸，如酒店、餐饮、零售等行业；同时澳门

旅?业的日益繁荣起到了积极推动作用，带

来了澳门就业机会的增加以及外商投资的

机会，还提高了居民的生活水准。２０１５－

２０１９年，可持续发展水准呈现幅度较小的

波动，其发展相对平稳，保持在０．５５～０．６０

的区间范围
,

。这一时期管存在一些小

幅度的上升和下降，但整体上保持了一个相

对平稳的趋势，２０１５－２０１９年澳门人均ＧＤＰ

稳步上升，２０１９年达５６．５万元，居全球领

先水准。澳门在面临著国
,

外市场的竞
7

加剧以及政策调整的同时，努力维持区域可

持续发展水准的相对平稳。而从生产端看，

澳门博彩业呈现“一业独大”态势，而需求

端呈现出口依赖度高，居民消费支出有所下

滑的态势，这一阶段，澳门在可持续发展方

面取得了一些进展，但也面临著一些挑战和

困难。而２０２０年以来，可持续发展水准呈

现急剧下降至０．４又回升的趋势。随著新

冠疫情的全球爆发，澳门经济及社会发展波

动较大，博彩业和旅?业大受击，这也表

明澳门经济增长极度需要新动能助力，推动

经济适度多元发展成为一道“必做题”。在

後疫情时代的复盨阶段，可持续发展水准进

一步回升，澳门政府持续推动经济适度多元

０７



发展，加强与非博彩业的协同发展，旨在提

高经济的整体竞
7

力。发展至２０２４年澳门

回归２５周年，澳门城市的发展实力大幅提

升，国际大都市“金名片”越擦越亮，可持续

发展之路也越走越稳。

２２　澳门博彩产业与区域可持续发展耦合

情况

为了进一步评估可持续发展水平与博

彩产业的相互影响程度，反映它们之间的相

互促进和相互制约关，本文进行两者耦合

协调分析。“耦合度”指在两个或两个以上

的系统
,

，对子系统或要素之间相互作用的

强弱程度进行度量（易腾云等，２０２２），耦合

度模型体现综合系统由低级到高级、无序向

有序的一种趋势。耦合协调度模型，用於衡

量发展的耦合协调度。模型如下：

Ｃ＝ｎ
Ｕ１Ｕ２…Ｕｎ

Ｕ１＋Ｕ２＋．．＋Ｕ( )
ｎ

[ ]ｎ
１
ｎ

（８）

Ｔ＝ａＵ１＋ｂＵ２＋…ｎＵｎ （９）

槡Ｄ＝ Ｃ×Ｔ （１０）

其中ｎ代表子系统的数量，Ｕ１ ～Ｕｎ代

表子系统，本文代表五态的综合指数，Ｃ为

子系统之间的耦合度，Ｔ为五系统的综合评

价指数，ａ～ｎ为待定数，本文中代表五态

的权重大小，Ｄ为耦合协调性数。表３为

耦合协调度评价标准。

表３　五态耦合协调度类型划分

耦合协调度范围 耦合协调度类型

Ｄ∈［０，０．２］ 严重失调

Ｄ∈［０．２，０．４］ 中度失调

Ｄ∈［０．４，０．５］ 基本协调

Ｄ∈［０．５，０．８］ 中度协调

Ｄ∈［０．８，１］ 高度协调

　　基於上述公式（９）－（１０），本文先将澳

门博彩业务收入（毛收入）的总额作为发展

的综合评价值，进行最大值归一法获得得

分。获得博彩业收入总额的归一化得分後

进行耦合协调度计算，本文设定可持续发展

指数与博彩业发展权重数为０．５，将可持

续发展指数和博彩业得分带入公式得到耦

合协调度结果如表４所示。
表４　耦合协调度结果

耦合度Ｃ 综合指数Ｔ 耦合协调度Ｄ

２０１２ ０．９６４３ ０．６６６６ ０．８０１７

２０１３ ０．９５３０ ０．７６７４ ０．８５５２

２０１４ ０．９７６６ ０．８０２０ ０．８８５０

２０１５ ０．９９８６ ０．６０７４ ０．７７８８

２０１６ ０．９９９９ ０．６１１３ ０．７８１８

２０１７ ０．９９２４ ０．６５６１ ０．８０６９

２０１８ ０．９７８９ ０．６９７０ ０．８２６０

２０１９ ０．９８１５ ０．６８０５ ０．８１７３

２０２０ ０．８６２７ ０．３３８８ ０．５４０６

２０２１ ０．９５９９ ０．３３４６ ０．５６６７

２０２２ ０．７９４７ ０．２９７８ ０．４８６５

图３　耦合协调度变化趋势

图３
&

澳门区域可持续发展发展水平

与博彩业收入总额之间的耦合协调度和变

化趋势。２０１２－２０１９年，其耦合协调度基本

处於高度协调阶段，管２０１５年和２０１６年

间耦合协调度分
'

为０．７７８８和０．７８１８，也

处於中度协调类型中的较高边缘水准，这表

明在这一时间段
,

，澳门区域的可持续发展

水准与博彩业发展的耦合度保持在较高水

平，二者相互促进，共同推动了区域经济的
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有序发展。在这一时期，澳门的经济持续增

长，博彩业作为主导产业发挥了重要作用。

博彩业及以“自由行”政策开放带来的旅?

业快速发展带动了相关产业的繁荣，形成了

良性互动的发展格局（毛
H

华和刘小飞，

２０１６）。同时，澳门该时期的发展呈现社会

福祉与博彩业发展的共赢，博彩业的发展为

澳门居民提供了更多的就业机会和收入来

源，促进了澳门的社会文化事业发展。而澳

门政府在推动博彩业发展的同时，也注重环

境保护和可持续发展，通过加强环境监管和

治理、推广
E

色能源等措施，实现博彩业发

展与环境保护的协调共进、健康发展（齐鹏

飞，２０２５）。然而，博彩业“一业独大”带来

的睶在风险和挑战?存。在随後的新冠疫

情时期，澳门可持续发展之路对适度多元和

更加稳健的未来趋势提出了新要求。自

２０２０年以来，澳门区域可持续发展水平与

博彩业收入总额二者之间的耦合协调度呈

现大幅下降，跌至基本协调水准。该时期受

到新冠疫情影响，澳门出现了博彩业发展史

上，继２０１８年风“山竹”之後，第二次对

共计４１间博彩场所暂时关闭，且新冠疫情

影响下赌场暂停的时间长达１５天，这无疑

对博彩收入带来了巨大击。在疫情影响

期间
,

的２０２０－２０２２年，博彩业总收入和增

加值均从以往的上千亿陡降为数百亿，导致

澳门经济出现断崖式下跌。管在疫情後

随著旅?业的复盨，博彩业收入也得以恢

复，同时在澳门各界积极推动经济适度多元

发展的努力之下，博彩营收在澳门 ＧＤＰ中

的?比已经明显下降。以博彩业为主导的

单一产业使区域经济在面对外部击时显

得尤
&

脆弱，新冠疫情导致的博彩业收入剧

减和经济大幅下滑，暴露了产业结构单一的

风险，也凸显了推进经济适度多元发展的紧

迫性和重要性。从长期来看，澳门政府通过

推动经济适度多元发展和融入国家发展大

局等措施，正在逐步调整经济结构，减少对

博彩业的依赖，通过发展多元化产业体系来

分散风险，增强经济的稳定性和韧性。澳门

政府积极推动经济适度多元发展，以减少对

博彩业的过度依赖。这包括发展中医药大

健康、现代金融、高新技术、会展商贸及文化

体育等四大重点产业，以及提升综合旅?休

盻业的品质，实现“１＋４”
3

业的适度多元。

同时澳门也积极融入国家发展大局与
!

港

澳大湾区建设，与
,

地城市加强合作，构建

更加健康、可持续的经济体系，共同推动区

域可持续发展与博彩业的协调。

３　澳门博彩产业与区域经济可
持续发展的优化对策

３１　经济层面

博彩产业作为澳门的“龙头产业”，对

区域经济的繁荣起到了至关重要的作用。

然而，如何在推动博彩产业发展的同时，实

现其对区域可持续发展的正面影响，从经济

层面提出几点对策建议：

第一，优化博彩产业结构，促进适度多

元发展。澳门博彩业虽然带来了显著的经

济效益，但过度依赖单一产业也带来了风

险。为了降低这种风险，澳门应积极推动博

彩产业结构的优化，实现多元发展。具体而

言，博彩产业作为澳门“旅?＋”策略的重要

一员，可以通过引进更多元化的
3

品和服

务，满足不同层次和需求的?客。同时，博

２７



彩企业拥有良好的酒店、餐饮及其他
)

乐休

盻设施，应加大力度向非博彩领域拓展，发

展
)

乐、文化、会展、?戏、体育等配套产业，

形成产业联动效应，提升整体经济效益。

第二，加强博彩市场监管，确保合法合

规运营。博彩产业具有一定特殊性，因此博

彩市场的健康发展离不开有效的监管。在

《新博彩法》的基础下，澳门特区政府应将

推动博彩业的健康发展作为核心任务，致力

於完善相关法律法规，强化负责任博彩的宣

传，?加大对所有博彩相关违法行为的打击

力度，以维护良好的市场秩序和社会稳定。

第三，提升产业技术水平，推动数智转

型发展。随著数字技术的飞速发展，博彩产

业也应与时俱进，提升技术水平，推动智能

化发展。近年来，智能赌桌技术已被部分博

企?用。该技术通过在每个博彩筹码中嵌

入无瞃射频识
'

（ＲＦＩＤ）芯片，使系统能够

自动获取筹码的位置、数量和类型，从而识

'

玩家的投注情况。这一技术不仅能够检

测“假筹码”，还可以准确记
%

玩家的投注

历史，确保?戏过程的公平性、客观性和准

确性。
)

乐场的运营是全天候的，智能赌桌

技术能够生成大量数据，合理利用这些数据

将有助於博企优化运营效率，通过解客
9

的消费偏好，制定相应的市场营销策略，同

时也能促进非博彩元素的发展，体现博企生

3

力的先进性。

第四，提升国际竞
7

力，加强区域合作

创新。澳门博彩业与旅?业通过融合发展，

将澳门打造成具有独特魅力和国际影响力

的旅?休盻中心，每年吸引数以万计的海
,

外?客，这无疑拉动了地区的 ＧＤＰ与劳动

参与率。?且澳门在博彩业的管理上，政府

的管理理念和技术手段的加强可以提升博

彩业的运营效率和服务品质，增强国际竞
7

力。而针对澳门的六大博彩企业，其更应该

进一步加强品牌建设和市场行销，提升澳门

博彩业的知名度和美誉度。博企要进一步

肩负起吸引国际客源的责任，利用好自身的

硬体和软件优势，积极推动企业非博彩项目

的发展，积极拓展国际市场，提升澳门国际

大都市“金名片”的知名度和影响力，这不

仅可以为澳门博彩产业带来更多的发展机

遇，吸引更多外来直接投资，还可以促进区

域经济的繁荣和发展。

３２　环境层面

随著博彩产业的迅猛发展，生态环境问

题日益凸显，对区域可持续发展构成了挑

战。为了平衡博彩产业与生态环境的关，

推动澳门博彩产业对区域可持续发展的正

面影响，从环境层面提出几点对策建议：

第一，制定相关环保指引，规范博彩产

业行为。博企产业每天需要接待数以万计

的顾客，在营运过程中难免会对环境造成损

害，当中包括污水处理、废气排放、固体废物

管理、厨馀浪费等多个方面。过去，澳门博

彩产业经历了快速增长的阶段，追求规模扩

张以致牺牲了生态环境。近年来，澳门特区

政府制定一系列环保法规，明确企业在环境

保护方面的责任和义务。此外，澳门环境保

护局通过“澳门环保酒店
+

”的方式，积极

鼓励更多酒店参与环保活动，共同实现“构

建低碳澳门、共创
E

色生活”的目标。博企

旗下的酒店积极参与，不仅可以降低运营成

本，还能提升企业的环保形象。同时，行业

也应为政府未来制定的相关环保法律法规
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做好准备，以回应社会对环境保护的需求。

第二，推广
E

色节能技术，降低对环境

的影响。营运综合度假村本身属於高耗能

业务，因此要鼓励博企积极寻求和实施解决

方案，以减少因营运和顾客使用的电力及燃

料消耗所引致的排放，?订立目标和量度表

现，进一步推动减排。更多?用再生能源和

节能技术，优化建筑设计和营运管理，以降

低能耗和排放。值得庆幸的是，近年来，澳

门博企积极投身於
E

色发展，纷纷在其
)

乐

场和度假村中实施一系列环保和节能措施，

?制定了相关的环保政策，以向员工和顾客

宣传可持续发展的目标。澳门特区政府可

以通过政策激励，引导博彩产业往
E

色、低

碳方向发展。

第三，开拓
E

色合作商机，发展循环经

济。循环经济在理念上相对於瞃性模式，更

加重视资源的再利用、减少浪费及废?物的

管理。通过对产品设计的创新、物流的优化

以及回收的鼓励，确保每一项资源的副产品

或损坏商品都能够进入新的循环，成为新的

原材料或资源。这不仅有助於环境的可持

续性，还能降低生
3

成本，促进博企与资源

的协同发展，最终实现长期的可持续经营。

博企作为澳门本地大型?购商，应当带头拓

展
E

色合作商机，以可持续?购原则促进循

环经济。优先?购具有可持续发展属性的

产品，确保产品和服务在整个生命周期中尽

量减少对环境和社会的影响。

第四，?用
E

色交通方案，制定新兴减

碳指引。据澳门交通事务局表示，截至

２０２４年１０月，博企
)

乐场穿梭巴士已有

９３％使用新能源车辆，使用纯电动车辆的比

例已?总体的４４％。澳门博企应积极配合

澳门特区政府推动在酒店和
)

乐业应用
E

色出行的策略，鼓励员工和顾客选用低碳出

行和使用可持续交通工具。在度假村物业

,

安装更多电动车充电站，以及升级现有运

输车队，提高纯电动车辆的?比。

３３　社会层面

除了经济和环境之外，博彩产业对澳门

社会结构、本地就业、教育水平、社区发展等

多个方面产生了深远影响。为了从社会层

面推动澳门博彩产业对区域可持续发展的

正面影响，提出以下几点优化对策：

第一，注重企业社会责任，积极发挥正

面影响。博彩产业的发展应注重社会责任

的担当。通过加强博企的社会责任教育，引

导其积极履行社会责任，如支持公益事业、

关注弱势群体、关爱员工发展、注重环境保

护、推广负责任博彩理念以及举办和支持体

育竞赛及旅?盛事等。同时，建立健全博彩

产业的可持续发展机制，推动博彩产业与环

境保护、社会和谐等方面的协调发展。这不

仅可以提升博彩产业的形象和声誉，还可以

为区域经济的可持续发展提供有力保障。

第二，提升从业人员水平，提供多元培

训机会。过往博企为了招聘大量的劳动力，

普遍降低了入职标准，使得博彩产业从业人

员成为低学历和低技术的代表。管博企

提供较好的福利待遇和较高的薪资水平，社

会大众普遍对博彩产业从业人员的学历和

技能水平产生了偏见。为了有利於行业的

可持续发展，博企推出一系列的
,

部员工培

训和优先提升本地人才的举措，?且推出资

助本地青年学习和培养本地人才的各类项

目。除此之外，博企应为员工提供多元化的
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培训机会，以帮助他们发展岗位以外的技

能，进而培养出适应性强且经验丰富的员工

团队，以提升社会韧性。

第三，促进文化的多元化与国际化交

流，提升澳门城市形象。澳门作
&

中西文化

交汇的窗口，具有得天独厚的文化优势。澳

门通过推动博彩业与旅?、文化、会展等多

元产业的融合发展，吸引了广泛的海
,

外?

客，政府应尊重和保护多元文化，使得澳门

的多元文化交融和丰富的文化遗产吸引更

多海外?客，在助力博彩业发展的同时提升

澳门地区在国际旅?中的竞
7

力。同时，为

了提升国际影响力，博企应加强与世界各地

的文化交流与合作，如举办国际文化节、艺

术展览、学术论坛等活动，展示澳门独特的

文化魅力，讲好澳门故事；?且为了提升其

国际形象，可以在其经营场所
,

融入多元文

化元素，如开设特色主题餐厅、举办文化主

题活动等，为?客提供更加丰富多样的体

验。

４　结　语

澳门博彩产业作为区域经济的核心驱

动力之一，其在推动区域可持续发展进程中

所扮演的角色是多维度且深远的。博彩产

业在促进经济增长、创造就业机会、推动社

会稳定等方面发挥了积极作用，为澳门乃至

周边地区带来了显著的经济效益，而且随著

产业的升级与转型，博彩业正逐步展现出与

区域可持续发展协调发展的新面貌。博彩

产业的升级转型，意味著从单一的博彩
)

乐

向多元化、高品质的综合旅?休盻业转变，

这不仅丰富了澳门的旅?产品供给，提升了

旅?体验的品质，也为区域经济注入了新的

增长动力。在此过程中，澳门也积极推动经

济适度多元发展，从中医药大健康、现代金

融、高新技术、会展商贸及文化体育等
3

业

实现“１＋４”经济适度多元发展，据此，澳门

正逐步构建起一个更为均衡、稳健的产业结

构，这有助於降低对博彩业的过度依赖，增

强经济的抗风险能力。然而，实现澳门博彩

产业与区域可持续发展的和谐共生，需要政

府、博企和社会各界的共同努力。政府需继

续加强对博彩业的监管，确保其健康有序发

展；博企则应更加注重履行社会责任，推动

产业转型升级和非博彩项目的有效推进，提

升综合服务品质；社会各界也应积极参与，

共同营造一个有利於可持续发展的社会环

境。

另外，本研究也存在相应的局限性。例

如，一方面，在可持续发展研究视角中，指标

构建和分析维度可以更开放，不只是局限於

澳门视角，而是将国际环境和国际其他博彩

合法化的国家和地区纳入研究范围，使得对

澳门博彩业发展的研究更具备国际竞
7

视

角；另一方面，数据收集和分析可能受到时

间、资源等因素的限制，而博彩产业的升级

转型是一个长期且杂的过程，其成效的显

现也需要时间的积累，因此未来的研究也可

以将时间范围和数据指标维度进行扩展，实

现更全面深入的分析。展望未来，澳门博彩

产业应更加注重社会责任的履行，积极融入

区域发展大局、应对外部挑战，实现经济、环

境和社会的和谐共生，为区域可持续发展注

入新的活力。
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